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Gliederung Universitdt @ Miinchen
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der Bun deswehr

Vorgehensweise Universitdt (5 Miinchen
Compliance als Rechtstreue- Idee von
verantwortung in Verbindung mit SeNeP Schlawien « Naab Partnerschaft
entsprechender Organisations- und
verantwortung Universitat der Bundeswehr Miinchen,

/f\ D Professur fur Wissensmanagement

- § und Geschaftsprozessgestaltung
5

" Risiko-/Compliance-Quick-Check-
Tool fir Unternehmen

—~——g—

Weiteres Vorgehen 1. Entwurf

‘Uberarbeitung des Risikokatalogs ‘Literaturrecherche, Sammlung und
(Vollstandigkeit, Detaillierungsgrad,...) Strukturierung von Risikofeldern und

‘Verbesserung der Fragen-Systematik Risiken

zur Risikoidentifikation ‘Erstellung eines Konzepts fur ein
(Kausalverkntpfung!) Vorgehensmodells zur

‘Validierung anhand von Fallstudien Risikoidentifikation bei Unternehmen

bei Unternehmenspartnern [Vgl. Schneider 2003, S. 645 ff]
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Funktionsweise des | derBundeswehr
Risiko-Quick-Check-Tools Universitdt (> Miinchen

e 1. Filter

Fragen zur Unternehmens-
und Umfeldcharakterisierung

2. Filter

Risikoumfeld- und Fragen zur
unternehmensspezifischen
Risikoprofilerstellung

Alle potentiellen 3. Filter
Fragen zur individuellen
Risikogewichtung

Top 1
Unterneh
MegN8risi
kimterneh

Mgnsrisi
ko
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Funktionsweise des | derBundeswehr
Risiko-Quick-Check-Tools Universitdt (> Miinchen

1. Filter: Fragen zur Unternehmens- und Umfeld-Charakteri  sierung

Umfeldebene
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Funktionsweise des | derBundeswehr
Risiko-Quick-Check-Tools Universitdat (5 Minchen

2. Filter: Fragen zur unternehmensspezifischen Risikop rofilerstellung

Umfeld- und

Risiken

Risiken

: e E w Finanzwirtschaftliche
Risiken

Organisations- und Unternehmens-

Risikofinanzierung
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Funktionsweise des . derBundeswenr
Risiko-Quick-Check-Tools Universitdat (5 Minchen

3. Filter: Fragen zur individuellen Risikogewichtung

Umfeld- und

2 1.1 Politische und rechtliche Entwicklung - o
3 1.2 (Umwelt-) Katastrophen / Krieg ;,_1 0 .
— 4 |1.2.1 Feuer (Brandstiftung, Explosion....) ﬁ oos | @ '
5 1.22 Stum S
g 0,04 ..
13 1.5 Marktrisiken (Mengen- und Preisrisiken) o @ .

0 20 40 80 80 100 120

14 1 1.5.1 Beschaffungsmarkirisiken

15 1.5.1.1 Preisschwankungen von Einsatzfaktoren / Fremdleistungen
16 1.5.1.2 Terminverzogerung / verspétete Lieferung

— 17 1.5.1.3 Qualitatsabweichung

— 18 | 1.5.1.4 Lieferantennsiken

Schadensausmaf

A\
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der Bundeswehr

Risikoportfolio und Compliance Universitdit e Miinchen

5.1 Legal Compliance und Haftung
5.1.1 Urheberrechtsverletzung
5.1.2 Verletzung von Patenten
5.1.3 Midachtung regulatorischer Vorschriften und resuliersnde Haftung fir Letungs- und Oberwachungsorgans
5.1.4 Externe Straftaten (Einbruchdiebstahl / Erpressung / Sabotage/...)
5.1.5 Arbeitsrecht
5.1.5.1 Persdnlichkeitsrechtsschutz
5.1.5.2 Datenschutz und Telekommunikationssicherhett am Arbeitsplatz
5.1.5.3 Sozialversicherungs-/Lohnsteuerrecht (Scheinselbstandigkeit)
5.1.5.4 Arbeitsschutzrecht
5.1.5.5 Arbeitnehmeriberlassung/Leiharbeit
5.1.5.6 Mitarbeiterentsendung
5.1.5.7 Betriebsverfassungsrecht
5.1, Bestechung/Korruption
5.1.7 Untreue
5.1.8 Kartellverstifie
519 Kundendatenmilbrauch
5.2 Accounting Compliance (Rechnungslegung und Jahresabschiuss)
5.3 Insolvency Compliance (Insolvenzspezifische Pflichten)
5.4 Tax Compliance (Nutzung legaler steuerlicher Gestaltungsspielrdume)
5.5 Regulatory Compliance (Anforderungen an Produkte)
5.6 Health, Safety and Environmental Compliance
5.7 M-Compliance (Schutzziele: Vertraulichked, Integritét, Verfiigbarkeit, Nachvoliziehbar- oder Prifbarket)
5 8 S0X-Compliance ("Sarbanes-Oxley-Act” reqett die Erstellung und Priifung eines internen Kontrollberichts im Jahrezabschiuzs

A Ao A e o e o A e A L

o o Eon P B B |

6.1 Freiwiliges soziales Engagement (intern und extern)
5.2 Ethische Verantworlung (Werte und Normen)

o I B B B o B |
Ik_kkkkkkkk%k FEEEEEERTEEE FERCFELEFEREFEEELFEFEELE
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der Bundeswehr

Gliederung Universitdt @ Miinchen

@ Risiko-/Compliance-Quick-Check-Tool

} Vorgehensweise und Funktionsweise des Tools
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Compliance-Quick-Check

Ein Ansatz in 3 Schritten

Sompliance-Profilerste
efelder-Check: fundas Unternehmen

ich (inkltsive Gewichtung)

der Bundeswehr

Universitdt @ Miinchen

Vorschlage und
Umsetzung
geeigneter
MalRnahmen
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der Bundeswehr

Universitdt @ Miinchen
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der Bundeswehr

Universitdt B Miinchen

Beispielhafte Fragen zur Identifikation relevanter
Compliancefelder:

‘Welcher Branche gehort das Unternehmen an?
> Dienstleistungsbranche: Verwalter im Sinne
des Wohnungseigentumsgesetzes (WEG)
‘Welche Rechtsform hat das Unternehmen?
1 Aktiengesellschaft
‘Wie grol3 ist das Unternehmen (Jahresumsatz,
Mitarbeiteranzahl,...)?
> 186 mio € Umsatz p.a., 73 Mitarbeiter
‘Wie sieht die Wettbewerbssituation aus?
1 Starker Wettbewerb in regional begrenzten
Gebieten (Geschaftsgebiete der Niederlassungen)
‘Ist das Unternehmen international tatig? Falls
ja, in welchen Landern?
1 Nur national in Deutschland tatig, in bestimmten
Gebieten der Bundeslander Bayern und Hessen
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2 3 der Bundeswehr

Universitdt L} Miinchen

WIr uns?*

Struktur- und +
Compliancefelder-Check

Erfahrung

Strafrechtlic Fisku
s Gese
M : Strafrechts- und fisch
Ordnungswiedrigksiie after
Comglgrce. (prva
chts- ter
behor Rech
den Sachen und Rechte Personal Kapital s
und
Lebe
Produkte Forschung & Dienstleistungen mn)’
Entwicklung
mo Sécl Indivi
Imma Mittel ArbR
— ﬁ, TarltV
e Beratef, Bank T 2
[N_verhatien Verfigepartne < # Mwmwerber Wetbewerh
(gferanten, erksc
regeln, Kanden) Kartelrecht,
Schu
tzrec
hte)

,In welchem Bereich
bewegen wir uns?*
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Struktur- und 1 ompliance-Profilerste ey 3 . h
Compliancefelder-Check: 9s Unternehmen er bunaeswenr

In welchem Bereich ve Gewichtung) Universitdt @ Miinchen

bewegen wir uns?“

Betrachtung der als relevant identifizierten Compliance felder

AlBIC|D E
8
19015.1 Legal Compliance und Haftung
91 5.1.1 Urheberrechisverietzung
8| 5.1.2Verletzung von Patenten
- 93| 5.1.3 MiBachtung reguiatorischer Vorschrifien und resutierende Haftung fir Leitungs- und Uberwachungsorgane
1
1

5
- 94| 514 Exteme Straftaten (Einbruchdiebstahl / Erpressung / Sabotage/ ...) 1
5.15 Arbeisiecl Nachdem klar ISt,

- [5]
<% 5.1.5.1Personlichkeitsrechtsschutz .
: E 5.1.5.2 Datenschutz und Telekommunikationssicherheit am Arbeitsplatz W O p Ote n tl e I I e

© % 5153 Sozialversicherungs-/Lohnsteuerrecht (Scheinselbstandigkert)

9 5154 Abeissohuzedt Risiken sind, gllt es

100 5.1.5.5 Arbeitnehmertberlassung/Leiharbeit

5156 Mimbeierensendng genauer

<102 5157 Betriebsverfassungsrecht

- 103 5.1.6 Bestechung/Korruption 1

| R hinzusehen!

5.1.8 Karteliverstofie

106 5.1.9 Kundendatenmibrauch = Kundensicht: Der subjektive Qualitatsbegriff

1=

=] 107/5.2 Accounting Compliance (Rechnungslegung und Jahresabschluss) ot e et
108/5.3 Insolvency Compliance (Insolvenzspezifische Pflichien) y

108/ 5.4 Tax Compliance (Nutzung legaler steueriicher Gestaltungsspielraume)

/,,
110/5.5 Regulatory Compliance_.\ (An!mdemngengn Produkte) % . ('Q; e ﬂ

111/5.6 Health, Safety and Environmertal Compliance

125,717 Complmnce (Schutziele: Vemauhchken Integrité, Verfugbarkeit, Nachvoltlehbal oder Prifbarkeit) . v
115/6.1 Freiwiliges soziales Engagement (interm und extem) — ":"f»ﬁ\ @ T«"’“”:
116/6.2 Ethische Verantwortuna (Werte und Normen) ol

s | ) ) ) )

6.1 Freiwilliges soziales Engagement (intem und extern)
6.2 Ethische Verantwortung (Werte und Normen)
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Struktur- und 1 pmpliance-Profilerste /ey 3

Compliancefelder-Check: 3s Unternehmen . e der fundesw?f?r
,In welchem Bereich ive Gewichtung) Universitat Q!} Mun Ch en
bewegen wir uns?* H_\

Fallbeispiel ,Fake AG": [0 Verwalter im Sinne des
Wohnungseigentumsgesetzes (WEG)

Fake AG

il

Wohnungseigentums-
gesellschaften

-

Koordination von

> ]

Uberwelsung an

Sammelrechnung an
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Struktur- und 1 pmpliance-Profilerste /ey 3
Compliancefelder-Check: 3s Unternehmen

»IN welchem Bereich
bewegen wir uns?*

der Bun deswehr

Universitdt (. Minchen

Fallbeispiel ,Fake AG": 11 Verwalter im Sinne des

eeeeeeee
.......

Frau Geldnot erstellt
fingierte Sammel-
reghnungen mit bereits
vorgelegten
riginalrechnungen und
Uberweist diese auf ein

Frau Geldnot sammelt
HaRdwerkerrechnungen
Uuber einen bestimmten
Zeitraum, erstellt eine
ammelrechnung und legt
diese inklusive den

Abteilungsleiter Zeitnot
ibt die Uberweisungen
durch seine Unterschrift
f den Sammel-

chnungen frei und gib
die Rechnungen

Originalrechnungen dem (inkl. Originale) Zielkonto
Abteilungsleiter Herrn Frau Geldnot zu ihren
Zeitnot zur ,Prifung” vor. zurick. / Gunsten.
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Struktur- und 1 pmpliance-Profilerste /ey 3

Compliancefelder-Check: 3s Unternehmen . e der funﬂesw.:?f‘ir
,In welchem Bereich ive Gewichtung) Universitat > Mun (_'h en
bewegen wir uns?“ i

Fallbeispiel ,Fake AG": [0 Verwalter im Sinne des
Wohnungseigentumsgesetzes (WEG)

Betroffene Compliancefelder:

‘Vertragsrechtliche Compliance:
Vertragsrechtliche Beziehungen der Fake AG mit den
Wohnungseigentumsgesellschaften und den Handwerkern

-Strafrechtliche Compliance
Untreue durch Frau Geldnot

‘Arbeitsrechtliche Compliance und Compliance im Arbeitsrecht
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Struktur- und 1 Compliance-

Compliancefelder-Check: Profilerstellung U t ” tdw -,Eundﬁw?hr h
,In welchem Bereich fur das Unternehmen Vorschlage und [ i1 ((, ‘
bewegen wir uns?* (inklusive Gewichtung) Umsetzung niversita l 3 M uncnen

Vorschlage geeigneter Mal3nahmen

Pravention;

POKA YOKE

- Aufklarung, Schulung, Kontrolle (Email-,
Telefoniberwachung, Datenscreening,...)

- Installation Whistle-Blowing-System

- Sicherheit durch entsprechende
Prozessgestaltung

Schadensbegrenzung:

- Kundigung der Tater/-innen
- Prufung/ Geltendmachung von
Schadensersatzansprichen
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Struktur- und 1 Compliance-

Compliancefelder-Check: Profilerstellung o . ) . der f“ﬂdﬁfwﬁfﬂf

Wl Ichem Bereich fur das U h orschlage un [

bgv\\:\tlaeggnevrvri]r u(rawrse’.;s (:Jr:kI::ivengEerCV?ct:JUG:g) Umsetzung Un,vers " tat ji;i M un Ch E’n
Fallbeispiel ,Fake AG": [0 Verwalter im Sinne des

Wohnungseigentumsgesetzes (WEG)

- Sammellberweisung Einzeliberweisung mit Originalbeleg
- Kilndigung von Frau Ge;dnot

- Prifung/Geltendmachung von Schadensersatzansprichen gegentber
Abteilungsleiter Herrn Zeitnot

- Sensibilisierung der Mitarbeiter fur Compli

- Installation und Bekanntmachung von
Whistle-Blowing-System
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Fragen und Diskussionsbedarf Universitdit @ Miinchen
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